
サーチヒット 利用規約 

ＧＭＯソリューションパートナー株式会社（以下、「当社」とい
う）は、ＳＥＯサービス「サーチヒット」（以下、「本サービス」と
いう）を提供するに当たり、次の通り利用規約（以下、「本規約」
という）を定めます。 
 
第１章 総則 
 
第１条（定義） 
本規約および利用契約においては、次の用語はそれぞれ次の意味で
使用します。 
（１）本サービス 
  本規約に基づき当社が「サーチヒット」の名称で契約者に提供
する所定のＳＥＯ対策サービス 
（２）ＳＥＯ対策サービス 
  対象検索エンジンの、契約者の指定するキーワードでの検索結
果において、契約者指定のウェブサイトおよびそれへのリンクを上
位に表示させるためのサービス 
（３）対象検索エンジン 
  グーグル株式会社（以下、「グーグル」）・ヤフー株式会社（以
下、「ヤフー」）･マイクロソフト株式会社（（以下、「ＭＳＮ」）、ヤ
フーカテゴリを除く）の提供する検索サービス 
（４）契約者 
  本規約に基づく利用契約を当社と締結し、本サービスの提供を
受ける者 
（５）利用契約 
  本規約に基づき当社と契約者との間に締結される本サービス
の利用を目的とした契約 
（６）利用料金 
  本サービス利用の対価で、当社が別に指定する金額 
 
第２条（通知） 
１ 当社から契約者への通知は、本規約、利用契約等に特段の定め
のない限り、通知内容の電子メールまたは書面による送信、もしく
は当社のホームページへの掲載等、当社が適当と判断する方法によ
り行います。  
２ 前項に基づき、当社から契約者への通知を電子メールの送信ま
たは当社のホームページへの掲載の方法により行う場合には、契約
者に対する当該通知は、それぞれ送信時、掲載時に効力を生じるも
のとします。 
 
第３条（利用規約の変更）  
当社は、契約者の承諾を得ることなく、本規約を随時変更できるも
のとします。この場合、変更の旨を当社が適当と判断する方法で契
約者に告知するものとしますが、当社ホームページへの掲載時をも
って、変更後の規約が有効になるものとし、契約者は変更後の規約
に従うものとします。 
 
第４条（権利義務譲渡の禁止） 
契約者は、利用契約上の地位、利用契約に基づく権利義務の全部ま
たは一部を第三者に譲渡、転貸、使用および担保提供を行ってはな
らないものとします。但し、当社が書面により承諾をした場合は、
この限りではありません。 
 
第５条（再委託） 
当社は、本サービスの一環として、契約者および利用者への対応、
本サービス用の運用等の作業の一部を、第三者に再委託できるもの
とします。この場合、当社は、前条において当社が負担するのと同
等の義務を当該第三者に課し、当該第三者に対し秘密情報、その他
のデータを開示できるものとします。 
 
第６条（準拠法） 
本規約および利用契約の成立、効力、履行及び解釈に関する準拠法
は、日本法とします。 
 
第７条（合意管轄） 
契約者と当社の間で訴訟の必要が生じた場合には、東京地方裁判所
をもって第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 
 
第８条（規約の可分性） 

本規約の何れかの部分が無効である場合でも、本規約全体の有効性
には影響がないものとし、かかる無効の部分については、当該部分
の趣旨に最も近い有効な規定を無効な部分と置き換えるものとし
ます。 
 
第９条（協議等）  
利用契約等に規定のない事項及び解釈に疑義が生じた場合は、当社
と契約者は誠意を持って協議の上解決することとします。 
 
第２章 利用契約 
 
第１０条（申し込み） 
１ 本サービスの利用を希望するときは、申込者は、本規約の内容
を自己の責任において確認し、これに承諾の上、当社所定の申し込
み方法で申込を行うものとします。当社は、申込が行われた場合は、
本サービスの申込者が本規約の内容を承諾したものとみなします。 
２ 当社は、本規約の規定にかかわらず、本サービスの利用申込者
が、次の各号のいずれか１つにでも該当する場合には、利用契約を
締結しないことがあります。 
（１）申込書および提出書類に虚偽の記載があったときまたは不備
があった場合 
（２）利用契約上の債務の履行を怠るおそれがある場合 
（３）当社が定める他のサービスの利用規約等について違反があっ
た等の理由により、当社が提供するいずれかのサービスの利用を停
止されているか、または過去に契約者資格の取消処分を受けたこと
がある場合 
（４）当社との間で紛争中の状態であって、当該紛争が終結してい
ない場合 
（５）申込者または契約者が実在しない場合 
（６）申込者が反社会的な団体あるいは団体の構成員である場合 
（７）申込者が、法人ではない場合、または、事業として又は事業
のために契約の当事者となる個人ではない場合 
（８）その他当社が不適当と判断したとき 
３ 前項の規定により、利用契約を締結しなかった場合には、当社
は申込者に対し、当社が適当と認める方法で、その旨を通知するも
のとします。なお、当社は、契約を締結しない理由を開示する義務
を負わないものとします。 
 
第１１条（利用契約の成立） 
利用契約は、適正な利用申込に対して、当社が、申込時に届け出ら
れた連絡先へ承諾の通知を発信したときに成立するものとします。 
ただし、電子メールによる承諾通知の場合には、承諾通知の受信者
（申込者）が指定した又は通常使用するメールサーバー中のメール
ボックスに読み取り可能な状態で記録された時点で成立したもの
とみなします。 
 
第１２条（変更の届出） 
１ 契約者は、本サービスの利用にあたり、当社に届け出た内容に
変更が生じた場合は、速やかに、当社に対し、その旨およびその内
容を、書面又は電子メールで通知するものとします。  
２ 当社は、前項の変更の届出にあたり、登記簿謄本その他の書類、
資料の提出を求めることがあり、契約者は、これに従うものとしま
す。 
３ 契約者が本条に定める処置を怠り、または、虚偽または真正で
ない届出を行ったことに起因する当社の対応によって、契約者に損
害が生じた場合でも、当社は一切責任を負わないものとします。  
 
第１３条（利用料金等の支払義務） 
１ 契約者は、当社が発行する請求書に基づき利用料金、各種諸費
用、手数料およびこれらに対する消費税等を、指定期日までに、当
社の指定の銀行口座へ振り込む方法で支払うものとします。なお、
振込手数料は、契約者の負担とします。  
２ 当社は、契約者による利用契約の解約その他理由の如何を問わ
ず、既に支払われた利用料金等は一切返還しないものとします。  
３ 当社は、対象検索エンジン側によるアルゴリズム変更その他運
用上の理由により本サービスの提供・維持が困難となる場合等にお
いて、利用料金を増額する事があります。この場合、契約者は、変
更後の利用料金との差額を、当社の指定する期日までに支払うもの
とします。 

第１４条（延滞損害金） 
当社は、契約者が、利用料金その他の債務について、支払期日を経
過してもなお支払をしないときは、支払期日の翌日から支払日の前
日までの日数について年１４．６％の割合で算出した額を、延滞損
害金として契約者に請求することができるものとし、契約者は、当
社が指定する期日までにこれを支払うものとします。 
 
第１５条（禁止事項） 
契約者は、本サービスを利用するにあたり、次の行為を行ってはな
らないものとします。  
（１）当社または第三者の著作権、商標権その他の知的財産権を侵
害する行為またはそのおそれのある行為 
（２）本サービスにより利用し得る情報を改ざんする行為 
（３）当社または第三者を誹謗中傷し、またはその名誉を傷つける
ような行為 
（４）有害なコンピュータプログラム等を送信し、または書き込む
行為 
（５）当社または第三者の財産および財産権、プライバシーを侵害
し、または侵害するおそれのある行為 
（６）本規約および利用契約に違反し、または違反するおそれのあ
る行為  
（７）法令または公序良俗に反する行為、またはそのおそれのある
行為 
（８）指定ウェブサイトの無断変更など、当社による本サービスの
提供を妨げる行為、または、利用料金の支払を免れる行為 
（９）その他当社が定める行為 
 
第１６条（機器等の設置および維持） 
契約者は、本サービスを利用するために必要なコンピュータ、電気
通信設備その他の機器及びソフトウェア等を、自己の責任と費用に
おいて用意するものとします。  
 
第１７条（秘密保持） 
１ 契約者は、事前に当社の書面による同意を得ることなく、当社
が本サービスの提供に関して開示する一切の情報（以下、「秘密情
報」という）を第三者に開示、提供、漏洩してはならないものとし
ます。また、契約者は、秘密情報を複製、翻訳、翻案、解析等し、
または第三者に貸与等してはならないものとします。 
２ 契約者は、利用契約が原因を問わず終了したとき、または、当
社から請求があったときは、秘密情報を直ちに削除または当社に返
還するものとします。 
３ 本条の規定は、利用契約終了後も適用されるものとします。 
 
第１８条（本サービスの中断・廃止） 
１ 当社は、次の各号に定める事由が生じた場合、当社ウェブサイ
トへの掲載または当社が適当と認める方法をもって契約者に告知
することにより、本サービスの提供を一時中断することができるも
のとします。但し、緊急の場合等には、告知を行わないことがあり
ます。 
（１）通信設備の保守もしくは工事、電力供給の中断、通信網ある
いはハードウェアの障害等やむを得ない事由による場合 
（２）当社が本サービス用サーバの保守のために当該サーバを停止
させる場合 
（３）天災地変他、当社の責に帰すことができない事由による場合 
（４）その他運用上・技術上の理由で本サービスの提供を行うこと
が困難になった場合 
２ 当社は、検索エンジンのアルゴリズム変更など、営業上、運用
上、技術上またはその他の理由により、本サービスの内容を変更し、
または本サービスを廃止することがあります。この場合は、当社が
適当と認める方法をもって契約者に告知するものとします。 
３ 当社は、当社が前二項の措置をとったことに起因して契約者に
生じる一切の損害について一切責任を負わないものとします。 
 
第１９条（契約者による解約） 
１ 契約者は、利用契約を解約しようとするときは、当社が別途定
める手続により、その旨を当社に届け出るものとします。 
２ 当社は、既に契約者から受領した利用代金、初期費用その他の
金銭の払い戻し等は一切行いません。 
 

第２０条（当社による利用の停止・解約） 
１ 当社は、契約者が本規約に基づく債務を履行しない場合には、
相当の期間を定めて履行の催告を行い、なおも履行がなされないと
きは、本サービスの提供を一時的に停止し、または利用契約を解約
することができるものとします。 
２ 前項の定めにもかかわらず、契約者が次の各号の一にでも該当
した場合には、当社は何ら催告をしないで、本サービスの提供を一
時的に停止し、または利用契約を解約することができるものとしま
す。  
（１）契約者が本規約に定められた利用料金その他料金の支払いを
しないとき 
（２）支払停止または破産、会社更生、特別清算もしくは民事再生
その他倒産法に基づく申立てがあったとき 
（３）自ら振出しまたは引受をした手形・小切手が不渡になったと
き 
（４）仮差押、差押、滞納処分または競売手続の開始があったとき 
（５）契約者が、第１０条第２項各号に該当すると判明したとき 
（６）第１５条（禁止事項）に違反し、または、違反するおそれが
あるとき 
（７）前各号のほか、利用契約を継続しがたい事由が生じたとき 
３ 契約者が前二項に該当した場合、契約者が当社に対して負担す
る一切の金銭債務は当然に期限の利益を失い、契約者は直ちに当該
債務を当社に支払うものとします。  
４ 当社は、当社が本条の措置をとったことに起因して契約者に生
じる一切の損害についての一切責任を負わないものとします。 
 
第２１条（反社会的勢力の排除） 
１ 契約者は、当社に対して、本契約締結日において、契約者、契
約者の取締役、監査役及び執行役員等の業務執行について重要な地
位にある者（併せて以下「役職員等」という。）並びに主要な出資
者が以下の各号に定める者でないことを表明し、保証する。 
（１）暴力団 
（２）暴力団の構成員（準構成員を含む。以下、同様とする。）、若
しくは暴力団の構成員でなくなった日から５年を経過しない者 
（３）暴力団関係企業又は本条各号に定める者が出資者又は業務執
行について重要な地位にある団体若しくはこれらの団体の構成員 
（４）総会屋、社会運動標榜ゴロ、政治活動標榜ゴロ、特殊知能暴
力集団又はこれらの団体の構成員 
（５）前各号に準じるもの 
２ 契約者は自ら、又は第三者をして以下の各号の何れかに該当す
る行為及び該当するおそれのある行為を行わないことを誓約する。 
（１）暴力的な要求行為 
（２）法的な責任を超えた不当な要求行為 
（３）取引に関して、脅迫的な言動を行い、又は暴力を用いる行為 
（４） 風説の流布、偽計若しくは威力を用いて当社の信用を毀損
し、又は当社の業務を妨害する行為 
（５） 前各号に準じる行為 
３ 当社は、本契約締結日後に、（ａ）第１項各号に定める表明及
び保証事項が虚偽若しくは不正確となる事由が判明若しくは発生
し、若しくは発生すると合理的に見込まれる場合、また（ｂ）契約
者が前項に定める誓約に違反する事由が判明若しくは発生した場
合には、催告・通知その他の手続きを要することなく、直ちに本契
約を解除することができるものとする。 
４ 本条による解除によっては、当社の契約者に対する損害賠償請
求は何ら妨げられないものとする。 
５ 本条による解除によって契約者に損害が生じた場合でも、当社
は、何ら責任を負わないものとする。 
 
第３章 損害賠償等 
 
第２２条（当社の責任） 
当社は、以下の各号に定める事由またはこれらに準ずる事由に起因
する損害、その他契約者および第三者が本規約または利用契約また
は本サービスの利用に関して被った一切の損害および瑕疵等につ
いて、債務不履行責任、不法行為責任、その他請求原因を問わず一
切責任を負わないものとします。 
（１）契約者の有する独自の環境で生じる動作上の不具合 
（２）対象検索エンジン運営各社による動作上あるいは業務進行過
程における不具合  
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（３）対象検索エンジン運営各社の判断における契約者指定ウェブ
ページの順位変動もしくは削除 
（４）天変地異などの不可抗力、その他当社の責めに帰することの
できない事情による損害の発生 
（５）対象検索エンジンにおける順位変動およびこれによって契約
者に生じる損害 
（６）その他本規約および利用契約に違反する行為によって契約者
に生じる損害 
 
第２３条（免責） 
１ 当社は、本規約または利用契約に別段の定めがある場合を除き、
契約期間中であるか否かを問わず、サービスの利用ないし利用結果
の正確性、完全性、売上向上、契約者のウェブサイトへのアクセス
数の増加、検索エンジンでの上位表示その他商業利用への適合性等
について、明示・黙示を問わず、一切保証致しません。 
２ 当社は、本サービスの提供にあたり、契約者が提供した記録・
情報が、減失、毀損、漏洩し、または、本サービス提供の目的以外
に使用されないように合理的な措置を講じるものとしますが、これ
らの事態が生じた場合でも、その結果および損害について当社は一
切責任を負わないものとします。契約者は、データを、契約者の責
任と費用において、バックアップするものとします。 
 
第２４条（データの不提供） 
契約者は、契約者が、当社に対し本サービスの実施に必要なデー
タ・情報の一部または全部を提供しなかった場合、本サービスの一
部または全部を利用できない場合があることにあらかじめ同意す
るものとします。  
 
附則 
本規約は、２００８年２月１８日より施行されるものとします。 
規約改定、２００８年３月２４日 同日施行 
規約改定、２００８年３月３１日 サービス名変更 同日施行 
規約改定、２０１２年４月１日 同日施行 


